
             La acogida de grupos en el Museo de Altamira 
              

La visita de grupos escolares al Museo de Altamira 
 

El departamento de reserva de visita de grupos y de participación en Talleres de Prehistoria. 
Este departamento está a disposición de los centros escolares para facilitar la planificación de 
su visita así como un mejor aprovechamiento de la misma.  
Realice su reserva y sus consultas en nuestro Departamento de Reservas 
Teléfono  942 81 81 02 
Fax  942 81 88 36 
Email  reserva.maltamira@mcu.es 

 
Guías de acogida  

Una vez en el Museo de Altamira, nuestro personal de atención al público está a disposición de 
los grupos escolares para orientarles sobre la organización de la visita, la formación de grupos 
y el orden de acceso a la Neocueva, las salas del Museo y su participación en los Talleres de 
Prehistoria.  

 
Plan de visita 

Bien junto con su Hoja de reserva de visita, bien a su llegada al Museo de Altamira, se 
facilitará a cada centro escolar un Plan de Visita. Este Plan de Visita detallará la propuesta de 
planificación de su estancia en el museo.  
A su llegada al Museo les será asignada la hora precisa de entrada a la Neocueva. Los 
alumnos y acompañantes serán organizados en pequeños grupos para un mejor disfrute y 
aprovechamiento de la visita.  
 

La visita a la Neocueva y demás salas de la exposición permanente 
La visita a la Neocueva y demás salas de la exposición puede ser libre, guiada por un guía del 
museo o guiada por los profesores. En todos los casos cada grupo de alumnos debe 
permanecer acompañado en la Neocueva por al menos un profesor. 
La visita a la Neocueva es siempre en grupos de un máximo de 20 personas, con una duración 
aproximada de 30 minutos. 
La visita al resto de las salas dura aproximadamente 40 min. Le proponemos recorrer las salas 
de la exposición siguiendo nuestros Recorridos temáticos o los Itinerarios didácticos. 

 
Los servicios del Museo 

Aparcamiento  
El Museo de Altamira dispone de un aparcamiento para autobuses en el interior del recinto. 
Recomendamos que los grupos mantengan en el autobús las mochilas para disfrutar de una 
visita más cómoda.  
 
Taquillas  
Los visitantes del museo deben depositar en las taquillas ubicadas en el vestíbulo del museo 
abrigos, paraguas y otros grandes bultos.   
 
Terraza descubierta para uso libre 
La terraza exterior del museo es el único espacio donde es posible comer y beber fuera de la 
cafetería del museo. De momento es un espacio descubierto. Rogamos a los profesores y 
responsables de los grupos escolares que colaboren en el uso adecuado e higiénico de este 
espacio. Los demás grupos escolares lo agradecerán. 
 
Cafetería - restaurante 
Si desea reservar la comida de su grupo en el restaurante del museo, debe contactar 
directamente con la empresa que gestiona este servicio.  T 942 84 01 17. 
 
Zonas verdes dotadas de papeleras, bancos y fuentes 
El entorno de pradería y bosque está dotado de senderos que permiten pasear hasta las 
inmediaciones de la cueva de Altamira. 
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